Anketa 2026 – Pečovatelská služba Centra sociální pomoci Vodňany
Vážená paní, vážený pane,
dostává se Vám do rukou anketa, jejímž cílem je zjistit Vaši spokojenost, podněty a připomínky k poskytování Pečovatelské služby Centra sociální pomoci Vodňany.
Anketa je anonymní, a její vyplnění nám pomůže lépe porozumět Vašim potřebám a případně zlepšit služby, které Vám poskytujeme.
Prosíme, o vyplnění ankety a navrácení na obecní/městský úřad do konce února 2026.	
Děkujeme Vám za čas, který věnujete jejímu vyplnění.
Za Pečovatelskou službu CSP Vodňany,
Mgr. Bc. Daniela Davidová, MBA
ředitelka CSP Vodňany
1. Víte, na koho se obrátit, pokud potřebujete Pečovatelskou službu Centra sociální pomoci Vodňany?
☐ ANO
☐ NE
2. Máte dostatek informací o možnostech Pečovatelské služby Centra sociální pomoci Vodňany (včetně individuálních a doplňkových služeb)?
☐ ANO
☐ NE
3. Pokud jste již využívali Pečovatelskou službu Centra sociální pomoci Vodňany, jste spokojeni s její spolehlivostí a dostupností?
☐ ANO
☐ NE
☐ Nemám zkušenost

4. Vyhovuje Vám pracovní doba Pečovatelské služby Centra sociální pomoci Vodňany?
Pracovní doba: v pracovních dnech 7:00–15:30. Nad rámec této doby (na základě individuální domluvy) také v pracovních dnech 15:30–19:00 a o víkendech 
a svátcích 8:00–12:00.
☐ ANO
☐ NE - prosíme o návrh ideální pracovní doby: …………………………………

5. Jaké služby považujete za nejdůležitější?
(Můžete vybrat více možností)
· Pomoc při osobní péči a hygieně
· Pomoc při chodu domácnosti
· Sociální kontakt, doprovod a podpora
· Poskytnutí stravy / pomoc při zajištění stravy
· Doplňkové služby dle individuální potřeby (např. nákupy, doprava)

6. Využili byste Vy nebo lidé ve Vaší obci rozšířenou Pečovatelskou službu Centra sociální pomoci Vodňany, pokud by byla dostupná?
☐ ANO
☐ NE 
Pokud ANO, uveďte prosím přibližný počet občanů, kteří by službu mohli využívat:………………………...............................................................................

9. Máte další podněty nebo návrhy na zlepšení Pečovatelské služby Centra sociální pomoci Vodňany?
.................................................................................................................................
.................................................................................................................................
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